Технология оформления код-шеринговых рейсов 

в DCS АСТРА

Код - шеринговое соглашение - это договор перевозчиков о выполнении совместных рейсов. В соглашении на выполнение совместных рейсов могут участвовать два и более перевозчиков (авиакомпаний). 

Авиакомпания, которая осуществляет перевозку, является оперирующим перевозчиком (рейс оперирующего перевозчика участвует в реальном СПП). . 

Авиакомпания, на которую производится бронирование и продажа авиабилетов, но, не выполняющая самостоятельно рейс, является коммерческим/маркетинговым перевозчиком (рейсы коммерческих перевозчиков в реальном СПП не отображаются).

Продажа билетов осуществляется как на коммерческие рейсы , так и на оперирующий рейс.

Коммерческие и оперирующий перевозчики отправляют телеграммы со списками пассажиров (PNL/ADL) в систему регистрации, на основании которых формируется полный список пассажиров на рейс оперирующего перевозчика. Объединение списков в системе регистрации производится на основании информации, указанной в  таблице «Расписание и настройки код-шера».

Таблица «Расписание и настройки код-шера»

 Таблица «Расписание и настройки код-шера» находится в модуле «Администрирования» . Данная таблица предназначена для ввода настроек для оформления пассажиров коммерческих перевозчиков. Все настройки на рейс оперирующего перевозчика устанавливаются аналогично настройкам обычного рейса .
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Описание таблицы:

1. А/К факт. - код авиакомпании оперирующего перевозчика (вводится вручную или выбирается из справочника с помощью клавиши F1)

2. Рейс факт. - номер рейса оперирующего авиаперевозчика (вводится в ручную)

3. А/П вылета — аэропорт вылета (вводится вручную или выбирается из справочника с помощью клавиши F1)

4. А/К комм. - код авиакомпании коммерческого перевозчика (вводится вручную или выбирается из справочника с помощью клавиши F1)

5. Рейс комм. - номер рейса коммерческого перевозчика (вводится вручную )

6. Тарифы,нормы комм. - применение к пассажирам коммерческого рейса норм и тарифов коммерческого перевозчика (параметр устанавливается через клавишу «пробел»)


ДА - применение норм/тарифов оперирующего перевозчика для всех 
пассажиров


НЕТ - применение норма/тарифов маркетингового перевозчика для маркетинговых пассажиров

7. Пос. талон комм.  - указание информации по коммерческому рейсу при оформлении посадочного талона (параметр устанавливается через клавишу «пробел»)


ДА -печатается код оперирующего перевозчика для всех пассажиров


НЕТ -  печатается код маркетингового перевозчика для маркетинговых пассажиров

8. Док. комм.  - печать выходной документации (параметр устанавливается через клавишу «пробел»)


ДА -печать выходной документации в заголовке оперирующий перевозчик


НЕТ - печать выходной документации в заголовке маркетинговый перевозчик

(не реализовано)

9. Дни — частота выполнения код-шера (вводятся вручную)

10. С — дата начало выполнения (указывается локальная дата относительно аэропорта вылета)

11. ПО — дата окончания выполнения (указывается локальная дата относительно аэропорта вылета)

12. Отмена —параметр выполнения/отмены выполнения код-шеринга в указанный период (параметр устанавливается через клавишу «пробел»)


ДА — код-шер не выполняется


НЕТ — код-шер выполняется

После ввода данных и их сохранения данная строка для редактирования не доступна. Дальнейшие корректировки данных и ввод новой информации осуществляется через ввод новой записи. При вводе новой строки с периодом действия, пересекающимся с ранее указанным, система автоматически разбивает периоды во избежании неоднозначности применении настроек.

Права доступа к таблице:

  Доступ к просмотру таблицы «Расписание и настройки код-шера» есть у пользователей у которых в роли прописан операция «Общие настройки: Настройки регистрации: Просмотр».

   Доступ к редактированию таблицы «Расписание и настройки код-шера» есть у пользователей у которых в роли прописана операция «Общие настройки: Настройки регистрации: Ввод, изменение».

Отображение пассажиров коммерческого перевозчика на рейсе

 оперирующего перевозчика в модуле «Регистрация»

В случае, если бронирование авиабилета производилось на рейс коммерческого перевозчика, то при выборе данного пассажира в модуле регистрации в окне «Коммерческий рейс» напротив пассажира с коммерческого рейса отобразится номер этого рейса коммерческого перевозчика.
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В случае, если бронирование авиабилета производилось на рейс оперирующего перевозчика, номер рейса совпадает с рейсом регистрации. 

При вводе пассажира NOREC (пассажира вне списков) на код-шерном рейсе в окне «Коммерческий рейс» отображаются рейсы всех авиакомпаний, участвующих в код-шерном соглашении относительно оперирующего рейса, на который производится регистрация. Указание номера коммерческого рейса обязательно. В этой графе может быть указан номер рейса, отличный от указанных в списке

[image: image3.emf]Итоговая таблица по результатам регистрации «Пассажиры/Ctrl+F9» включает теперь графу «Комм. рейс», в которой отображается коммерческий рейс пассажира. В случае, если у пассажира совпадает коммерческий и оперирующий рейс, графа не заполняется.
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Отображение применения норм и тарифов коммерческого перевозчика при регистрации и оплате сверх нормативного багажа.

В случае, если в таблице «Расписание и настройки код-шера» установлен признак   по применению для пассажиров коммерческих перевозчиков норм и тарифов коммерческого перевозчика, в регистрации при вводе багажа будут отображаться соответствующие нормы относительно маркетинговой авиакомпании.
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Аналогичная ситуация наблюдается и [image: image6.emf]относительно тарифов по оплате сверх нормативного багажа: в модуле «Оплата багажа» отображается коммерческий перевозчик, применяется тариф коммерческого перевозчика и в квитанции по оплате отображаются данные относительно коммерческого перевозчика.

Таблица «Адреса выходных телеграмм для коммерческих рейсов»

Таблица настроек  формирования телеграмм для код-шеринговых рейсов  определяет вид информации и типы выходных телеграмм, которые  будут формироваться на код-шеренговом рейсе по коммерческим перевозчикам.
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Описание полей таблицы :

Тип – тип выходной телеграммы (выбор нужного типа телеграммы через клавишу F1)

[image: image8.emf]для коммерческих перевозчиков формируются следующие типы телеграмм:

А/к  комм– код коммерческого перевозчика (вводится в ручную или выбирается из справочника F1)

Рейс комм.– номер рейса указанной авиакомпании

От – код аэропорта вылета код-шерингового рейса (вводится в ручную или выберется из справочника F1)

До – код аэропорта прилета (вводится в ручную или выбирается из справочника F1)

Адреса SITA – перечень адресов для отправки телеграмм. Через пробел указываются семизначные адреса сети SITA, содержащие только латинские буквы и цифры. Возможно указать только пять первых символов, в этом случае в качестве последних двух система автоматически добавит латинский код авиакомпании того рейса, на который формируется телеграмма. 

1. Заголовок комм. - в графе определяется по настройкам какой авиакомпании будет формироваться заголовок телеграммы (через клавишу пробел выберется нужный параметр)

ДА -  в заголовок создаваемой телеграммы пишется коммерческий рейс

НЕТ -  в заголовок создаваемой телеграммы пишется фактический рейс

Лат. – язык формирования телеграммы:

ДА – телеграмма полностью формируется на латинице

НЕТ – телеграмма формируется в смешанной кодировке (и на кириллице и на латинице

Центр – код центра бронирования (вводится в ручную или выбирается из справочника F1)

Права доступа к таблице:

   Доступ к просмотру таблицы «Адреса выходных телеграмм для коммерческих рейсов» есть у пользователей у которых в роли прописан операция: «Телеграммы: Адреса выходных телеграмм: Просмотр, ввод, изменение»

Ручное формирование телеграмм PRL, PFS, FTL.

Для формирования телеграммы вручную в модуле «Телеграммы» надо выбрать нужный рейс и нажать клавишу "Новая/F7". На экране просмотра выходных телеграмм  появится форма для создания новых выходных телеграмм . 
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Описание полей формы: 

Тип телеграммы – выпадающий список для выбора типа создаваемой телеграммы 

Центр брон. – код центра бронирования для отправки телеграммы (можно выбрать из картотеки центров бронирования).

Коммерческий рейс - выпадающий список для выбора рейса коммерческого перевозчика.

Комм. рейс в заголовке - признак, указывающий какой рейс (коммерческий или фактический) выводить в заголовке телеграммы 

Кодировка – вид кодировки телеграммы (лат./смеш.):

Смешанная – в тексте телеграммы фамилии пассажиров, номера PNR и т.д. присутствуют в том виде, в котором были заведены в системе

Латинская – в тексте телеграммы фамилии пассажиров, номера PNR и т.д., содержащие не латинские символы, будут преобразованы (коды НСИ в латинские коды НСИ, фамилии пассажиров и свободный текст – транслитерацией; номера PNR, содержащие буквы кириллицы, будут опущены)

Если телеграмма предназначена для отправки по каналам сети SITA, то необходимо выбирать исключительно латинскую кодировку, иначе получение телеграммы адресатом не гарантируется.

Адреса получателей – перечень (через пробел) семизначных адресов сети SITA (поле заполняется вручную  с клавиатуры, либо автоматически, при помощи таблицы "Адреса телеграмм" – для этого надо поставить в поле курсор и нажать клавишу "F1"). Если поле не заполнено, то при формировании телеграммы адреса автоматически возьмутся из таблицы "Адреса телеграмм", или, если они там отсутствуют, выйдет сообщение об этом.

Описание кнопок формы "Формирование телеграмм"

"Формировать/F9" – сформировать телеграмму

"Отмена/Esc" – выход из формы без формирования телеграммы

"Адреса/F6" – вызов для просмотра таблицы "Адреса телеграмм" (описана в инструкции администратора системы) 

Если для оперирующего перевозчика настроена автоматическая отправка телеграмм PRL,  PFS,  FTL, то , по умолчанию, телеграммы для коммерческих перевозчиков будут формироваться и отправляться автоматически аналогично телеграммам основного рейса оперирующего перевозчика. 

